
ส่ิงที่ส่งมาด้วย 11 
 

นโยบายความเป็นส่วนตวัของผู้ถือหุ้นและผู้ลงทนุ 

บริษัท เดอะ แพลทนัิม กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 

ส าหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 2569 

 

บริษัท เดอะ แพลทินมั กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ให้ความเชื่อมัน่แก่ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทุน และ/หรือบุคคลใด ๆ ที่สนใจ
เก่ียวกับการลงทุนของบริษัท (“ท่าน”) ว่าข้อมูลส่วนบุคคลทัง้หมดของท่านเป็นข้อมูลที่ทางบริษัทให้ความส าคัญ โดย
บริษัทรับประกนัท่ีจะปกป้อง และประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลด้วยมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัที่เหมาะสมอย่าง
ดีที่สดุ ดงันัน้บริษัทมีจุดประสงค์แจ้งให้ท่านทราบในฐานะผู้ ถือหุ้น ซึ่งลงทุนในหุ้นของบริษัท และผู้ลงทนุหรือบุคคลใด ๆ 
ที่ติดต่อสอบถามข้อมลูเก่ียวกบันโยบายความเป็นส่วนตวัผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุฉบบันี ้(“นโยบายความเป็นส่วนตวั”) ซึง่ระบุ
เก่ียวกบั ความจ าเป็นในการเก็บ รวบรวม การใช้ รวมถึงการเปิดเผย หรือส่งต่อ (“การประมวลผล”) ข้อมลูส่วนบคุคลของ
ท่านที่บริษัทจ าเป็นต้องด าเนินการ เพื่อการปฏิบตัิหน้าที่ในฐานะบริษัทต่อท่านตามกฎหมาย อนัได้แก่ พระราชบญัญัติ
บริษัทมหาชนจ ากดั และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

บริษัทอาจปรับปรุงนโยบายฉบบันีต้ามแต่ระยะเวลาเพื่อให้สอดคล้องกบัแนวปฏิบตัิและกฎหมายหรือข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง 
โดยบริษัทจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเปล่ียนแปลงด้วยการประกาศนโยบายฉบับปรับปรุงใหม่ให้ท่านทราบผ่านช่อง
ทางการส่ือสารต่าง ๆ ของบริษัท  

ข้อมลูส่วนบคุคลที่มีการประมวลผล 

โดยหลกั บริษัทอาจได้รับข้อมลูส่วนบุคคลของท่านโดยตรงจากการที่ท่านแจ้งข้อมลูให้แก่บริษัท หรือจากการตรวจสอบ
สมุดทะเบียนผู้ ถือหุ้นของบริษัท ซึ่งบริษัทศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด  เป็นผู้ ให้บริการนายทะเบียน
หลกัทรัพย์ให้แก่บริษัท ทัง้นี ้บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวม และใช้ข้อมลูส่วนบคุคลดงัต่อไปนีข้องท่าน  

1. ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบัท่านในฐานะผู้ ถือหุ้น กล่าวคือ ชื่อ นามสกลุ สญัชาติ อาชีพ ที่อยู่ปัจจบุนั จ านวนหุ้นท่ีถือ ข้อมลู
บญัชีธนาคารของท่าน เลขประจ าตวัประชาชน อีเมล และเบอร์ติดต่อ 

2. กรณีที่ท่านเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ตามนิยามที่ก าหนดไว้ในหลักเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดูแล แต่ไม่จ ากัดเพียง 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัท
จ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพิ่มเติม ได้แก่ ประวัติขอ งท่าน (ได้แก่ ประวัติการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน เป็นต้น) และรูปถ่ายของท่านหรือตวัแทนของผู้ ถือหุ้นนิติบคุคลดงักล่าว 

3. ข้อมลูทัว่ไปอื่น ที่ท่านอาจให้แก่บริษัทระหว่างการติดต่อส่ือสารหรือบทสนทนาที่ท่านอาจมีกับบริษัท ผ่านช่องทาง  
นกัลงทนุสมัพนัธ์  

4. ข้อมลูการเข้าร่วมประชมุที่ผู้ ถือหุ้นดงักล่าวเข้าร่วมในการประชมุผู้ ถือหุ้น ซึง่อาจรวมถึง ข้อมลูการลงทะเบียนเข้าร่วม
ประชุม ท่ีอาจรวมถึงข้อมลูของผู้ รับมอบฉันทะแทนผู้ ถือหุ้น พร้อมทัง้การบันทึกภาพและเสียงระหว่างการเข้าร่วม
ประชมุ ทัง้ในรูปแบบการประชมุแบบออนไลน์และออฟไลน์  

5. ข้อมลูส่วนบคุคลอื่นท่ีท่านอาจน าส่งให้แก่บริษัทเพื่อการประมวลผลด้วยวตัถปุระสงค์เฉพาะอื่น ๆ 
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ในกรณีผู้ ถือหุ้นท่ีถือหุ้นในนามนิติบคุคล บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บข้อมลูและใช้ข้อมลูของกรรมการของบริษัท หรือใน
กรณีที่ผู้ ถือหุ้นมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชมุและการใช้สิทธิผู้ ถือหุ้นตามกฎหมายของท่าน บริษัทย่อมมีความจ าเป็น
ในการประมวลผลข้อมลูของบคุคลดงักล่าว โดยถือเป็นการประมวลผลเพื่อท่านในฐานะผู้ ถือหุ้น และในกรณีดงักล่าว การ
ที่ท่านเป็นผู้ ส่งข้อมลูส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวให้แก่บริษัท บริษัทจะถือว่า ท่านได้ให้การรับประกันว่า ท่านมีสิทธิใน
การเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของบคุคลดงักล่าวให้แก่บริษัท เพื่อการประมวลผลภายใต้นโยบายฉบบันีแ้ล้ว  

จดุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล 

บริษัทเก็บรวบรวม และใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อจุดประสงค์ต่าง  ๆ โดยมีฐานทางกฎหมายในการประมวลผล
ดงัต่อไปนี ้

1. ฐานการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย เพื่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายที่บริษัทมีต่อท่านตามสิทธิของผู้ ถือหุ้น เช่น  
การบริหารจดัการบริษัท (เช่น การเร่ิมตัง้ การเพิ่มทุน ลดทุน การปรับโครงสร้างกิจการ การเปล่ียนแปลงรายการจด
ทะเบียน) การแจ้งและใช้สิทธิของผู้ ถือหุ้นภายใต้กฎหมาย เช่น หนงัสือเชิญประชมุใหญ่ผู้ ถือหุ้นของบริษัท การส่งบท
รายงานการประกอบธุรกิจของบริษัทให้แก่ผู้ ถือหุ้นตามสิทธิ การจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้ น การจดัท าบญัชีส าหรับ
การจ่ายเงินปันผลดังกล่าว และการจัดท ารายงานประจ าปีของบริษัท โดยเฉพาะกรณีของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ตาม
นิยามที่ก าหนดไว้ บริษัทมีหน้าที่ต้องจดัท าและอาจต้องจดัส่งให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง หรือเปิดเผยเป็นสาธารณะ
ผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัทตามเงื่อนไขและข้อก าหนดตามกฎหมาย รวมถึงหน้าที่ตามกฎหมายต่าง ๆ ของการเป็น
บริษัทมหาชนจ ากดั และบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

2. ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือของบุคคลอื่น เช่น  
การบนัทึกการจดัและการบริหารการประชุม การลงทะเบียนเข้าร่วมประชมุ การบนัทึกการลงมติ การบนัทึกรายงาน
การประชมุ การเผยแพร่ข้อมลูของท่านซึง่เข้าร่วมประชมุผ่านเว็บไซต์ และช่องทางการติดต่ออื่น เพื่อการจดัการตอบ
รับการส่ือสารที่ท่านติดต่อกบับริษัท และตอบข้อสอบถามของท่าน การจดัการข้อร้องเรียน หรือการให้ความคิดเห็น
ต่าง ๆ ซึง่ถือเป็นกรณีการด าเนินการเพื่อประโยชน์อนัชอบด้วยกฎหมายเพื่อรับประกนัความโปร่งใสและธรรมาภิบาล
ของบริษัท รวมถึงเพื่อประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น การบริหารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในองค์กร การก ากับ
การตรวจสอบ ตลอดจนการตรวจสอบภายใน รวมถึงการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย  

3. ฐานความยินยอม ในบางกรณีบริษัทอาจมีการขอความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เช่น  
การใช้รูปถ่ายใบหน้าที่ชดัเจนของท่านในงานประชุมผู้ ถือหุ้นเพื่อน าไปใช้ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ ทัง้นี ้การขอความ
ยินยอมบริษัทจะจดัเก็บข้อมลูส่วนบคุคลเท่าที่จ าเป็นตามกฎหมายก าหนด 

ระยะเวลาการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลของทา่น 

บริษัทมีความจ าเป็นต้องประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน เพื่อจุดประสงค์ดงัที่ระบุไว้ข้างต้นเท่าที่จ าเป็น ( i) เพื่อการ
ตอบรับการส่ือสารที่ท่านติดต่อมายงับริษัท หรือ (ii) ตลอดระยะเวลาตราบเท่าที่ท่านยงัมีฐานะเป็นผู้ ถือหุ้นของบริษัทและ
ที่บริษัทยงัมีหน้าที่ตามกฎหมายต่อท่าน หรือ (iii) ตลอดระยะเวลาที่บริษัทอาจมีหน้าที่ภายใต้กฎหมายอื่นในการเกบ็รักษา
ข้อมลูส่วนบคุคลของท่านไว้ นอกจากนี ้เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบสิทธิและการปกป้องสิทธิของบริษัทและท่าน บริษัท
สงวนสิทธ์ิท่ีจะเก็บรักษาข้อมลูส่วนบุคคลของผู้ ถือหุ้นเป็นระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพ่ิมเติมตามกรอบอายคุวามที่เหมาะสม 
หลงัจากที่ท่านสิน้สดุสภาพการเป็นผู้ ถือหุ้น บริษัทอาจมีสิทธิเรียกร้องใด  ๆ  ตามระยะเวลาอายุความตามกฎหมายทัว่ไป
สงูสดุ 10 ปี  
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การเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 

โดยหลกั ข้อมลูส่วนบคุคลที่ท่านให้แก่บริษัทจะไม่ได้รับการเปิดเผยให้แก่บคุคลภายนอก อย่างไรก็ตามในบางกรณีข้อมลู
ส่วนบคุคลของท่านอาจมีความจ าเป็นต้องได้รับการเปิดเผยให้แก่บคุคล ดงัต่อไปนี ้

1. บริษัทในเครือ พันธมิตรทางธุรกิจ หรือผู้ ให้บริการภายนอกที่ให้บริการสนับสนุนบริษัทในการด าเนินธุรกิจและ  
การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของบริษัทที่มีต่อผู้ ถือหุ้น รวมถึงการปกป้องสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัท  
ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงบริษัทศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด  ในฐานะผู้ ให้บริการนายทะเบียน
หลกัทรัพย์ของบริษัท รวมถึงที่ปรึกษากฎหมาย ท่ีปรึกษาบญัชี และที่ปรึกษาอื่น ๆ รวมถึงหน่วยงานตรวจสอบภายใน
และภายนอก เป็นต้น โดยบริษัทรับประกันจะด าเนินการเปิดเผยตามวัตถุประสงค์การประมวลผลข้อมูลที่ระบุไว้
เท่านัน้และบนพืน้ฐานเท่าที่จ าเป็นเท่านัน้ 

2. ในกรณีที่บริษัทมีหน้าที่ตามกฎหมาย หรืออยู่ภายใต้บงัคบัค าพิพากษา หรือค าสัง่ของหน่วยงานราชการ บริษัทอาจมี
ความจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่หน่วยงานดงักล่าว เพื่อเป็นการปฏิบัติตามหน้าที่ที่มีตาม
กฎหมาย โดยบริษัทจะด าเนินการเพียงเท่าที่จ าเป็นตามหน้าที่ดงักล่าวเท่านัน้  

3. ในบางกรณีที่บริษัทอาจมีความจ าเป็นต้องเปิดเผยบทรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งอาจรวมข้อมลูส่วนบุคคลของ
ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท เพื่อการประกอบสญัญาหรือการติดต่อประสานงานกับคู่สญัญาของบริษัท บริษัทอาจมี
ความจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ให้แก่คู่ค้า หรือสาธารณะตามข้อก าหนดดงักล่าว โดย
บริษัทจะด าเนินการภายใต้ฐานทางกฎหมายที่ก าหนด และจะด าเนินการเพียงเท่าที่จ าเป็นโดยไม่กระทบสิทธิของ
ท่านเจ้าของข้อมลูมากเกินสมควร 

4. หน่วยงานอื่นซึง่ท่านเคยได้ให้ความยินยอมโดยชดัแจ้งให้บริษัทสามารถเปิดเผยข้อมลูดงักล่าวได้ 

ค ารับประกนัการด าเนินมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในข้อมลูที่เหมาะสม 

บริษัทรับประกันจัดให้มีมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสมเพื่อป้องกันการเข้าถึง การใช้ การ
เปล่ียนแปลง การแก้ไข หรือการเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน โดยปราศจากอ านาจหรือโดยมิชอบ นอกจากนี ้บริษัท
ได้ก าหนดแนวปฏิบตัิภายในเพื่อก าหนดสิทธิในการเข้าถึง หรือการใช้ข้อมลูส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคลเพื่อ
รักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูล โดยบริษัทจะจัดให้มีการทบทวนมาตรการดังกล่าวเป็นระยะเพื่อความ
เหมาะสมตามมาตรฐานในอตุสาหกรรมและโดยสอดคล้องกบักฎหมายที่เก่ียวข้อง  

สิทธิของเจ้าของข้อมลู 

บริษัทรับทราบและเคารพสิทธิตามกฎหมายของท่าน ในส่วนที่เก่ียวข้องกับข้อมลูส่วนบคุคลของท่านที่อยู่ในการควบคมุ
ของบริษัทได้ตามเงื่อนไขก าหนดสิทธิที่ระบไุว้ในกฎหมาย ดงันี ้

1. สิทธิขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นปัจจุบันและ
ถกูต้อง 

2. สิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บริษัทท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งาน
โดยทัว่ไปด้วยเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ที่ท างานได้โดยอตัโนมตัิ รวมถึงสิทธิขอให้ส่งหรือโอนข้อมลูรูปแบบดงักล่าวไปยงั
ผู้ควบคมุข้อมลูส่วนบคุคลอื่น 
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3. สิทธิคดัค้านการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล 

4. สิทธิขอให้ลบ หรือท าลาย หรือท าให้ข้อมลูส่วนบคุคลเป็นข้อมลูที่ไม่สามารถระบตุวับคุคลได้เมื่อข้อมลูนัน้หมดความ
จ าเป็นหรือเมื่อเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคลถอนความยินยอม 

5. สิทธิในการขอให้ระงบัการใช้ข้อมลูส่วนบุคคลได้ ในกรณีเมื่อเป็นข้อมลูส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือเมื่อข้อมูลดงักล่าว
หมดความจ าเป็น 

6. สิทธิถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมลูที่ผู้ใช้บริการเคยให้ไว้ตามวตัถปุระสงค์ที่ระบไุว้ 

7. สิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล กรณีที่บริษัทฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครอง
ข้อมลูส่วนบคุคล 

ท่านสามารถติดต่อมายงับริษัทเพื่อด าเนินการขอใช้สิทธิข้างต้นได้ตามรายละเอียดการติดต่อที่บริษัทได้ก าหนดไว้ บริษัท
จะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาค าร้องของผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทุน และ/หรือผู้สนใจเก่ียวกับการลงทุนของบริษัทให้ทราบ
ภายในกรอบระยะเวลาที่เหมาะสมภายใต้กรอบกฎหมาย โดยติดต่อมาที่ 

ทางไปรษณีย์ :  แผนกคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 

บริษัท เดอะ แพลทินมั กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) (ส านกังานใหญ่) 

111 อาคาร เพียร์ 111 (M2) ชัน้ที่ 21 ถนนราชด าริห์  

แขวงลมุพินี เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

ทางอีเมล :  dpo@theplatinumgroup.co.th 
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